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Regulamin Organizacyjny
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Skale

Postanowienia og6ine

§1
Samodzielny Publiczny Zakfad Opieki Zdrowotnej w Skale dziata na podstawie:
1. ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dzialalnosci leczniczej (tj. Dz. U. 2024, poz.799) zwanej w dalszej czeSci
niniejszego Regulaminu organizacyjnego ,ustawa’,
2. Statutu,
3. innych przepisdw dotyczacych ochrony zdrowia.

§2
Na podstawie art. 23 ustawy tworzy sie Regulamin Organizacyjny Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki
Zdrowotnej (zwanego dalej ,SPZOZ"), ktéry szczegdlowo okresla sposob i warunki udzielania $wiadczen zdrowotnych w

SPZOZ.

Il. Oznaczenie firmy
§3
Samodzielny Publiczny Zakiad Opieki Zdrowotnej w Skale, siedziba 32-043 Skata, ul. Stomnicka 69.

M. Cele i zadania podmiotu leczniczego

§4
Podstawowym celem dziatalnosci SPZOZ jest udzielanie ambulatoryjnych Swiadczen podstawowej i specjalistycznej
opieki zdrowotnej osobom dorostym, mtodziezy i dzieciom.

§5

1. Do zadan SPZOZ nalezy udzielanie $wiadczen zdrowotnych stuzacych profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu i poprawie zdrowia oraz wykonywanie innych dziatan medycznych wynikajacych, z procesu leczenia
lub przepisow regulujacych zasady ich wykonywania, a w szczegolnosci:

1) udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowe] opieki zdrowotne;,

2) udzielanie $wiadczen ambulatoryjnej opieki specijalistyczne;,

3) udzielanie $wiadczen stomatologicznych, rehabilitacyjnych oraz opieki psychiatrycznej i leczenia
uzaleznien,

4) udzielanie $wiadczen z zakresu medycyny pracy.

2. SPZOZ moze prowadzi¢ dzialalnos¢ leczniczg polegajaca na promocji zdrowia oraz prowadzenia praktyk i stazy
studenckich.

3. SPZOZ moze realizowa¢ $wiadczenia zdrowotne na zlecenie innych podmiotow gospodarczych, instytucii,
organizacji spotecznych i gospodarczych, osob fizycznych i prawnych w sposdb zgodny z obowigzujacymi w tym
zakresie przepisami.

4, SPZOZ moze podejmowac wspblprace z krajowymi oraz zagranicznymi podmiotami i organizacjami
miedzynarodowymi realizujgcymi zadania z ochrony zdrowia oraz moze by¢ cztonkiem takich organizacji.

5. SPZOZ moze prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza taka, jak:

1) wynajem i wydzierzawianie pomieszczen, sprzetu i terenu,
2) wynajem miejsc reklamowych,
3) ustugi edukacyjno - szkoleniowe.
oraz inng dzialalno$¢ niz wymieniona wyzej, nie naruszajacq zadan statutowych.

6. Zadania, o ktorych mowa w pkt 2-5 nie mogq ogranicza¢ dostepu i obniza¢ poziomu jakosci udzielanych swiadczen
zdrowotnych osobom uprawnionym na podstawie obowigzujgcych przepisow.

7. SPZOZ realizuje zadania obronne okreslone ustawa o powszechnym obowigzku obrony RP - przygotowujace do
sprawnego dziatania w okresie zagrozenia panstwa i w czasie wojny.

Iv. Miejsca udzielania $wiadczen zdrowotnych
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§6
1. Swiadczenia zdrowotne udzielane sa w nastepujacych lokalizacjach:
) w Przychodni Rejonowej w Skale, pod adresem: 32-043 Skata, ul. Stomnicka 69,
) w Osrodku Zdrowia w Minodze, pod adresem: 32-046 Minoga, Minoga 5
) w Osrodku Zdrowia w Cianowicach, pod adresem: 32-043 Skala, Cianowice, ul. Krakowska 250,
) w Gabinecie Rehabilitacji Medycznej, pod adresem : 32-043 Skala, ul. Krakowska 38,
) w Gabinecie profilaktyki zdrowotne] i pomocy przedlekarskiej Nr 2 przy Szkole Podstawowej Nr 2 w Skale, pod
adresem: 32-043 Skata ul. Ks. St. Poletka 32,
6) w Gabinecie profilaktyki zdrowotnej i pomocy przedlekarskiej Nr 3 przy Szkole Podstawowej w Cianowicach,
pod adresem: 32-043 Skala, Cianowice ul. Szkolna 30,
7) w Gabinecie profilaktyki zdrowotnej i pomocy przedlekarskigj Nr 4 przy Szkole Podstawowej Nr 1 w Skale, pod
adresem: 32-043 Skata ul. Topolowa 25,
2. w Szkolnym Gabinecie Stomatologicznym Nr 1 przy Szkole Podstawowej Nr 2 w Skale, pod adresem: 32-043 Skala
ul. Ks. St. Poletka 32 lub przy Szkole Podstawowej Nr 1 w Skale, pod adresem: 32-043 Skata ul. Topolowa 25W
uzasadnionych medycznie przypadkach $wiadczenia zdrowotne moga by¢ udzielane w miejscu pobytu pacjenta.
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V. Rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych

§7
1. SPZOZ prowadzi dziatalnos¢ leczniczg w rodzaju:
1) ambulatoryjne Swiadczenia zdrowotne.
2. SPZ0Z udziela $wiadczen zdrowotnych:
1) w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna, w zakresie:
a) Swiadczenia lekarza poz,
) $wiadczenia pielegniarki poz,
¢) $wiadczenia potoznej poz,
d) swiadczenia pielegniarki szkolne]
e) $wiadczenia nocnej i $wiatecznej opieki zdrowotnej,
) $wiadczenia transportu sanitarnego w poz.
g) S$wiadczenia opieki koordynowanej
2) wrodzaju opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien, w zakresie:
a) Swiadczenia ambulatoryjne leczenia uzaleznien,
3)  w rodzaju ambulatoryjna opieka specjalistyczna, w zakresie:
neurologii, kardiologii, laryngologii, dermatologii, ginekologii, chirurgii, urologii, chorob zakaznych.
4) w rodzaju rehabilitacja lecznicza, w zakresie:
a) lekarska ambulatoryjna opieka rehabilitacyjna,
b) fizjoterapia ambulatoryjna,
5) w rodzaju leczenie stomatologiczne, w zakresie:
a) sSwiadczenia ogdlnostomatologiczne,
b) $wiadczenia ogolnostomatologiczne dla dzieci i miodziezy,
6) z zakresu medycyny pracy.

VI. Struktura organizacyjna i zadania pracownikow
§8
1. Strukture organizacyjng podmiotu tworzg;
1) Dyrektor
2) Z-ca Dyrektora ds. medycznych
Z-ca Dyrektora ds. organizacyjnych
Glowny ksiegowy
Pielegniarka koordynujaca
Inspektor Ochrony Danych
Pion Medyczny:
a. Przychodnia Rejonowa w Skale
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b. Osrodek Zdrowia w Minodze
c. Osrodek Zdrowia w Cianowicach
d. Centrum Specjalistyki i Rehabilitacji
2. Szczegdlowa struktura organizacyjna SPZOZ, obejmujaca komorki organizacyjne i samodzielne stanowiska,
stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu organizacyjnego.

§9

Odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie SPZOZ ponosi Dyrektor.

£ 0 e

§10
Dyrektor kieruje dziatalnoscig SPZOZ i reprezentuje go na zewnatrz.
Dyrektor samodzielnie podejmuje decyzje dotyczace funkcjonowania SPZOZ i ponosi za nie odpowiedzialnosc.
Dyrektor jest przetozonym wszystkich pracownikow.
Dyrektor zarzadza i kieruje SPZOZ przy pomocy zastepcy dyrektora ds. medycznych, glownego ksiegowego i
pielegniarki koordynujace;j.

§11

Dyrektor moze - na podstawie zarzadzenia lub odrebnego pisemnego petnomocnictwa — upowazni¢ poszczegdlnych
pracownikéw do wykonywania niektorych uprawnien Dyrektora.

§12

W przypadku nieobecnosci Dyrektora, jego zadania realizuje pracownik upowazniony odrgbnym petnomocnictwem.

§13

Do kompetenciji Dyrektora nalezy w szczegdInosci:

o on s

1) wytyczanie kierunkdw i realizacja strategii rozwoju SPZOZ,

2) zarzadzanie SPZOZ, w tym zwlaszcza w zakresie udzielania Swiadczen zdrowotnych (dziatalnos¢ lecznicza)
oraz dziatalnosci administracyjnej, zarzadzania finansami, personelem oraz infrastrukturg,

3) reprezentowanie SPZOZ na zewnatrz,

4) realizacja polityki zarzadzania jakoscig poprzez koordynowanie i podejmowanie dziatan majgcych na celu
podnoszenie jakosci ustug Swiadczonych przez SPZOZ.

§14

Dyrektor wykonujac swojq funkcje zapewnia w szczegolnosci:

1) koordynacje dziatania wszystkich komorek organizacyjnych w zakresie zgodnosci z zadaniami

statutowymi,

2) organizacje kontroli wykonywanych zadan przez wszystkie komorki,

3) wspotdziatanie z innymi podmiotami leczniczymi w zakresie realizacji zadan statutowych,

4) udzielanie $wiadczen zdrowotnych wylacznie przez osoby o odpowiednich uprawnieniach i kwalifikacjach

zawodowych oraz wymaganiach zdrowotnych okreslonych odrebnymi przepisami,

5) biezacy nadzor nad wykonywaniem przez SPZOZ zadan statutowych.
Dyrektor wydaje wewnetrzne akty prawne: zarzadzenia, polecenia stuzbowe, instrukcje, regulaminy.
Dyrektor podejmuje decyzje w sprawach pracowniczych, a w szczegolnosci:

1) nawiazania i rozwigzania stosunku pracy,

2) karania, nagradzania i wyrozniania pracownikow,

3) ustalania wysokosci i zmiany wynagrodzen pracownikow,

4) umocowania pracownikow do realizacji okreslonych zadan.
Dyrektor zawiera umowy cywilno-prawne na realizacje Swiadczen zdrowotnych i innych.
Dyrektor ostatecznie rozpatruje skargi, wnioski i zazalenia pracownikow i pacjentow.
Prawo do podpisywania pism z zakresu dziatania SPZOZ ma Dyrektor..
Wszelkie pisma przygotowane do podpisania przez Dyrektora powinny by¢ na kopiach parafowane przez
pracownika prowadzacego sprawe. Pracownicy ci ponosza odpowiedzialno$¢ stuzbowg za merytoryczng i formalno
- prawna tre$¢ pisma oraz jego zgodno$¢ z przepisami prawa i interesem SPZOZ.
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8. Pracownicy sporzadzajacy i przekazujacy sprawozdania gospodarcze, finansowe i statystyczne do upowaznionych
jednostek sa odpowiedzialni stuzbowo za ich merytoryczng tre$¢, dane liczbowe oraz rzetelnosc i terminowosc,
zgodnie z obowiazujacymi w tej mierze przepisami, zarzadzeniami lub instrukcjami.

§15

1. Zastepca Dyrektora ds. medycznych podlega bezposrednio Dyrektorowi.
Do zadan Zastepcy Dyrektora ds. medycznych nalezy w szczegolnosci:

1) nadzor merytoryczny nad prawidlowa realizacjg przez komorki organizacyjne SPZOZ $wiadczen
zdrowotnych,

2) biezaca kontrola prawidiowosci prowadzenia dokumentacii medycznej,

3) nadzor nad realizacjg zalecen pokontrolnych formulowanych przez organy kontroli zewnetrznej
dotyczacych procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych,

4) rozpatrywanie skarg i wnioskow pacjentow dotyczacych udzielanych przez SPZOZ $wiadczen
zdrowotnych,

5) wykonywanie innych zadan zleconych przez Dyrektora.

§15!

1. Zastepca Dyrektora ds. organizacyjnych podlega bezposrednio Dyrektorowi.
2. Do zadan Zastepcy Dyrektora ds. organizacyjnych nalezy w szczegolnosci:

1) nadzor nad prawidlowa, realizacja przez komorki organizacyjne SPZOZ $wiadczen zdrowotnych -
w aspekcie organizacyjnym, formalno-prawnym i logistycznym,

2) biezaca kontrola zgodnosci udzielania $wiadczen zdrowotnych z wymogami wynikajacymi z przepisow
prawa oraz okreslonymi przez platnika,

3) nadzor nad realizacjg zalecen pokontrolnych formulowanych przez organy kontroli zewngtrznej
dotyczacych procesu organizacji udzielania $wiadczen zdrowotnych,

4) rozpatrywanie skarg i wnioskow pacjentow dotyczacych udzielanych przez SPZOZ $wiadczen
zdrowotnych w zakresie powierzonych obowigzkow,

5) wykonywanie innych zadan zleconych przez Dyrektora.

§16

1. Pielegniarka koordynujaca podlega bezposrednio Dyrektorowi.
2. Do zadan Pielegniarki koordynujacej nalezy w szczegolnosci:

sprawowanie nadzoru nad poziomem i organizacjg pracy personelu pielegniarskiego, poloznych oraz innego
Sredniego i nizszego personelu medycznego, w tym w zakresie przestrzegania obowigzujacych przepisow i
regulaminow sluzbowych,

sprawowanie nadzoru nad dokumentacja pielggniarska,

dokonywanie systematycznej oceny jakosci i dostepnosci $wiadczen medycznych, przestrzeganie standardow
opieki realizowanych przez Sredni personel medyczny.

nadzorowanie stanu higieniczno - sanitarnego wszystkich pomieszczen zwigzanych z leczeniem pacjentow
oraz podejmowanie niezbednych dziatan eliminujacych nieprawidtowosci,

wspolpraca z lekarzami SPZOZ dla zapewnienia prawidlowego i terminowego wykonywania zabiegow
pielegniarskich,

opracowywanie systemu zaopatrzenia w leki i materialy medyczne oraz sprawowanie nadzoru nad
prawidlowym ich pobieraniem, przechowywaniem i zabezpieczeniem,

organizowanie wiasciwego przeptywu informacji o pacjencie pomigdzy wszystkimi uczestnikami procesu
leczenia,

sporzadzanie sprawozdan statystycznych zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

wykonywanie innych zadan zleconych przez Dyrektora.

§17

1. Glowny Ksiegowy podlega bezposrednio Dyrektorowi.
2. Do zadan Glownego Ksiegowego nalezy w szczegolnosci:

32-043 Skala. ul. Slomnicka 69 5



Regulamin Organizacyjny Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej w Skale

1) prowadzenie ksiegowosci SPZOZ zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami prawa,
zapewniajacymi wifasciwe sporzadzanie i obieg dokumentoéw, ochrone mienia irzetelne, terminowe
sporzadzanie sprawozdawczosci,

2) prowadzenie gospodarki finansowej SPZOZ w sposob zapewniajacy prawidtowe rozliczenia pieniezne, ochrone
warto$ci pienieznych, terminowe scigganie naleznosci oraz splate zobowigzan,

3) przeprowadzanie kontroli dokumentéw ksiegowych, polegajacej na badaniu ich celowosci, legalnosci,
rzetelnosci i prawidtowoéci, w tym takze akceptowanie tych dokumentow,

4)  ewidencja, rozliczanie i kontrola wszystkich operacji i zdarzen finansowych oraz zmian w majatku SPZ0OZ,

5)  okresowe ustalanie lub sprawdzanie drogg inwentaryzacji rzeczowego stanu aktywow i pasywow,

6) sporzadzanie projektéw rocznych planoéw finansowych jako dokumentu poprzedzajacego opracowanie
wiasciwego planu oraz przygotowywanie wiasciwego planu finansowego,

7)  przygotowywanie biezacych informacji na temat sytuacji finansowej SPZOZ oraz okresowych analiz
ekonomicznych i sprawozdan,

8) pelnienie nadzoru nad przestrzeganiem dyscypliny finanséw publicznych,

9) wykonywanie innych zadan zleconych przez Dyrektora.

§18!
1. Do zadan Inspektora Ochrony Danych nalezy:
1) informowanie administratora, podmiotu przetwarzajacego oraz pracownikow, ktorzy przetwarzaja dane
osobowe, 0 obowigzkach spoczywajgcych na nich na mocy rozporzadzenia RODO, oraz innych przepisow
Unii lub krajowych o ochronie danych i doradzanie im w tej sprawie,

2) monitorowanie przestrzegania rozporzadzenia RODO, innych przepiséw Unii lub krajowych o ochronie
danych oraz polityk administratora w dziedzinie ochrony danych osobowych, w tym podziat obowigzkow,
dziatania zwiekszajace swiadomos¢, szkolenia personelu uczestniczacego w operacjach przetwarzania
oraz powigzane z tym audyty,

3) udzielanie na zadanie zalecen co do oceny skutkow dla ochrony danych oraz monitorowanie jej wykonania,
4) wspotpraca z organem nadzorczym,

5) przyjmowanie i rozpatrywanie skarg z zakresu ochrony danych osobowych, sktadanych do SPZOZ,

6) petnienie funkcji punktu kontaktowego dla organu nadzorczego w kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem,

oraz w stosownych przypadkach prowadzenie konsultacji we wszelkich innych sprawach.

2. Inspektor ochrony danych wypetnia swoje zadania z nalezytym uwzglednieniem ryzyka zwigzanego z operacjami
przetwarzania, majac na uwadze charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania.

3. Inspektor ochrony danych wypetnia swoje zadania z uwzglednieniem wytycznych dotyczacych inspektorow
ochrony danych.

4. Inspektor ochrony danych wypetnia swoje zadania z nalezytq staranno$cia.

5. Inspektor ochrony danych jest zobowigzany do zachowania tajemnicy lub poufnosci co do wykonywania swoich
zadan - zgodnie z prawem Unii i prawem krajowym.

§182
1. SPZOZ realizuje obowigzek informacyjny wzgledem pacjentow w przypadku zhierania danych osobowych
bezposrednio od nich — na podstawie art.13 RODO - stosujac klauzule informacyjne wskazane w zataczniku nr 2
do niniejszego Regulaminu organizacyjnego.
2. Tres¢ klauzul informacyjnych, o ktorych mowa w ust.1, SPZOZ podaje do wiadomosci pacjentow przez ich
wywieszenie w widoczny sposéb w miejscu udzielania $wiadczen oraz na stronie internetowej SPZ0Z.

§19
1. Kazdy pracownik SPZOZ jest obowigzany wykonywac¢ prace sumiennie i starannie, przestrzega¢ dyscypliny pracy
oraz stosowac sie do polecen swoich przelozonych dotyczacych pracy.
2. Do podstawowych obowigzkéw pracownika nalezy w szczegdInosci:
1) kompetentne, rzetelne i terminowe wywigzywanie sie z przyjetych obowigzkow w sposob zgodny z interesami
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SPz0Z,

znajomos¢ i przestrzeganie przepisow, zarzadzen, instrukcji i requlaminow dotyczacych powierzonego odcinka
pracy oraz zasad organizacji pracy w SPZOZ,

utrzymywanie wiasnych kwalifikacji zawodowych na poziomie niezbgdnym dla wykonywania zadan na danym
stanowisku,

przestrzeganie dyscypliny pracy, przepisow i zasad BHP i ppoz.

zgodne z przepisami i przeznaczeniem wykorzystywanie powierzonego majatku SPZOZ, zabezpieczanie go
dostepnymi $rodkami przed zniszczeniem, kradzieza lub nieuzasadnionym obnizeniem wartosci,
przestrzeganie tajemnicy stuzbowej,

uprzejme traktowanie pacjentow i interesantow oraz rzetelne zatatwianie ich spraw.

Do uprawnien pracownikow nalezy:

1)
2)
3)
4)

otrzymanie formalnego okreslenia zakresu obowiazkow, uprawnien i odpowiedzialnosci,

posiadanie dostepu do $rodkow dzialania niezbednych do wywiazania sig z przyjetych zadan,

zabezpieczenie przez SPZOZ wiasciwych i bezpiecznych dla danego stanowiska warunkow pracy,

zwracania sie o pomoc do bezposredniego przelozonego w przypadku niemoznosci samodzielnego
wywigzywania sie z zadan.

Pracownik ponosi odpowiedzialno$¢ za:

terminowos¢ i jakos¢ wykonywanych zadan stosownie do posiadanych uprawnien Srodkow i warunkow
dziatania,

stan i sposob wykorzystania powierzonego majatku stosownie do postawionych do jego dyspozycji srodkow
materialnych, finansowych i organizacyjnych,

przestrzeganie obowigzujacego prawa, norm etycznych oraz zasad i procedur dzialania obowigzujacych w
zakladzie.

Szczegolowy zakres obowiazkow i uprawnien kazdego pracownika okresla jego indywidualny zakres obowigzkow,
uprawnien i odpowiedzialnosci.

§20

Wewnetrzny porzadek i organizacje pracy okresla Regulamin Pracy SPZOZ.

VIIL

Przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w jednostkach i komodrkach organizacyjnych
SPzZ0zZ
§21

SPZ0Z realizuje $wiadczenia podstawowej opieki zdrowotnej od poniedziatku do piatku w godzinach od 8.00
do 18.00, $wiadczenia specjalistyczne — od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.45 do 22.00, $wiadczenia
nocnej i $wiatecznej opieki zdrowotnej od poniedziatku do piatku w godzinach od 18.00 do 8.00 dnia
nastepnego, a w soboty, niedziele i inne dni ustawowo wolne od pracy - calodobowo.
Szczegolowe harmonogramy udzielania $wiadczen przez poszczegdlne komoérki organizacyjne znajduja sig na
tablicach ogloszen w miejscach udzielania swiadczen.
Swiadczenia opieki zdrowotnej sa udzielane pacjentom wediug kolejnosci zgloszenia, w wyznaczonych dniach i
godzinach, po dokonaniu rejestracji.
Rejestracja odbywa sie na podstawie zgloszenia: osobistego, telefonicznego lub za posrednictwem osoby
trzeciej, a takze — po uruchomieniu dla poszczegdlnych zakresow — droga elektroniczna,
Po zarejestrowaniu sie do lekarza, pacjent w umowionym dniu i o okreslonej godzinie zgtasza sig do przyjecia
we wskazanym gabinecie lekarskim. Pacjenci wzywani sa do gabinetu w kolejnosci rejestracii.
SPZ0Z prowadzi liste oczekujgcych na udzielenie Swiadczenia.
Lista oczekujacych prowadzona jest w sposob zapewniajacy poszanowanie zasady sprawiedliwego, rownego,
niedyskryminujacego i przejrzystego dostepu do $wiadczen opieki zdrowotnej oraz zgodnie z zasadami
okreslonymi przez Narodowy Fundusz Zdrowia.
Poza kolejnoscig przyjmowani sg;

a) kobiety w cigzy,

b) $wiadczeniobiorcy do 18 roku zycia posiadajacy zaswiadczenie, o ktorym mowa w art47 ust.1a

ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych
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¢c) zastuzeni honorowi dawcy krwi,

d) zastuzeni dawcy przeszczepu,

e) inwalidzi wojenni i wojskowi,

f) kombatanci, oraz niektore osoby represjonowane bedace ofiarami represji wojennych i okresu
powojennego, o ktorym mowa w art. 1-4 ustawy z dn. 24 stycznia 1991 o kombatantach oraz
niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (tj.Dz.U. z 2014 r
poz.1206),

g) Zolnierze i pracownicy, w zakresie leczenia urazow i chorob nabytych podczas wykonywania zadan
poza granicami panstwa,

h) weterani poszkodowani w zakresie leczenia urazow i choréb nabytych podczas wykonywania zadan
poza granicami panstwa,

i) osoby posiadajace orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

j) osoby deportowane do pracy przymusowej oraz osadzone w obozach pracy przez Il Rzesze i Zwiazek
Socjalistycznych Republik Radzieckich,

k) $wiadczeniobiorcy, ktorzy znajdujq sie w stanie naglym (decyzje o przyjeciu podejmuie lekarz),

§22

1. W Rejestracji pacjent zobowigzany jest okazac:

a) dowdd ubezpieczenia — w kazdym przypadku $wiadczenia, ktorego skutkiem jest porada w ramach umowy
z NFZ i/lub wystawienie recepty/zlecenia na refundowane leki lub srodki pomocnicze/zaopatrzenie
protetyczne,

b) dowdd tozsamosci (dowod osobisty, paszport, legitymacja szkolna, prawo jazdy) - w kazdym przypadku,
gdy istnieje potrzeba potwierdzenia tozsamosci osoby,

c) skierowanie od pracodawcy — w przypadku badania z zakresu medycyny pracy.

2. W przypadku braku dokumentu potwierdzajacego prawo ubezpieczonego do $wiadczen opieki zdrowotnej, pacjent
moze mie¢ udzielone swiadczenie medyczne po ztozeniu pisemnego oSwiadczenia o przystugujacym mu prawie do
Swiadczen opieki zdrowotne;.

3. W przypadku pacjentow nieubezpieczonych $wiadczenie moze by¢ udzielone odplatnie (wg obowigzujacego
cennika).

4. W Rejestraciji pacjent skiada pisemne oswiadczenie o:

a) upowaznieniu okreslonej osoby do dostepu do dokumentacji medycznej lub o$wiadczenie o braku takiego
upowaznienia,

b) upowaznieniu okreslonej osoby do uzyskiwania informacji o stanie zdrowia pacjenta idzielonych mu
$wiadczeniach zdrowotnych lub o$wiadczenie o braku takiego upowaznienia.

5. W pierwszej kolejnosci przyjmowani sg pacjenci zglaszajacy sie w stanie wymagajacym natychmiastowego
udzielenia $wiadczenia zdrowotnego.

6. W przypadku koniecznosci wykonania uzupelniajacego badania diagnostycznego, konsultacji specjalistycznej lub
zabiegu w trakcie udzielania $wiadczenia zdrowotnego, $wiadczenia te — w miare mozliwosci - realizowane sq
niezwlocznie.

7. W trakcie udzielenia $wiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do uzyskania wszystkich niezbednych wyjasnien,
dotyczacych postawionej diagnozy, a takze zaproponowanego leczenia.

§23
1. SPZOZ udziela $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkow publicznych na podstawie umowy o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej zawartej z:
1) Oddzialem Wojewodzkim Narodowego Funduszu Zdrowia,
2) innymi dysponentami srodkow publicznych.
2. Zakresy realizowanych $wiadczen w ramach umowy z NFZ podawane sg do wiadomosci Swiadczeniobiorcom
w miejscach realizacji $wiadczen, na tablicy ogloszen.

§24
SPZ0OZ moze udzielaé zamowienia na $wiadczenia zdrowotne w celu wykonywania zadan SPZOZ okreSlonych w
Statucie innemu podmiotowi wykonujacemu dzialalno$¢ lecznicza. Szczegotowe zasady udzielania zamowienia na
$wiadczenia zdrowotne okreslajg przepisy odrebne.
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§25

Zasady organizacji udzielania $wiadczen zdrowotnych odplatnych innych niz opisane w umowach, o ktérych mowa w

§23

oraz nie objetych przepisami ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych,

okresla Rozdziat XI niniejszego Regulaminu organizacyjnego.

§26
SPZOZ udziela $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkow publicznych ubezpieczonym oraz innym
osobom uprawnionym do tych $wiadczen na podstawie odrebnych przepisow nieodplatnie, za czesciowg,
odpfatnoscia lub catkowitg odptatnoscia,
Swiadczenia zdrowotne udzielane sa na podstawie skierowania lub bez skierowania w przypadkach wskazanych w
powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

§27

W SPZ0Z $wiadczenia zdrowotne udzielane sa przez osoby wykonujace zawody medyczne, spelniajace wymagania
okreslone w odrebnych przepisach.

VIIL.

§28
SPZ0Z prowadzi dokumentacje medyczna pacjentow korzystajacych ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez
komorki organizacyjne SPZOZ, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
SPZ0Z zapewnia ochrong danych pacjenta zawartych w dokumentacji medycznej pacjentow.

Organizacja i zadania poszczegolnych komorek organizacyjnych SPZOZ

§29

Do wspélnych zadan komorek organizacyjnych SPZOZ nalezy w szczegolnoSci:.

1) realizacja zadan SPZOZ okreslonych w przepisach prawnych, w tym Statutu i niniejszego Regulaminu

organizacyjnego,
) inicjowanie dzialan stuzacych skuteczniejszej realizacji zadan SPZOZ,
) dbalo$c¢ o nalezyty wizerunek SPZOZ,
) dzialania na rzecz wlasciwego wykorzystania czasu pracy i potencjatu pracowniczego,
) przestrzeganie praw pacjenta okreslonych w przepisach prawnych,
) prowadzenie szkolenia personelu SPZOZ,
) prowadzenie dokumentacji zgodnie z obowigzujacymi aktami wewnetrznymi oraz przepisami prawa,
) prowadzenie wymaganych rejestrow,
) wspolpraca z innymi komérkami organizacyjnymi SPZOZ w zakresie realizacji zadan statutowych,
0) stale podnoszenie jakosci $wiadczen zdrowotnych udzielanych w komorkach organizacyjnych SPZ0Z,
1) ochrona tajemnicy sluzbowej i panstwowej,
2) przestrzeganie przepisow o ochronie danych osobowych w zakresie gromadzonych informacji.
3) wykonywanie innych czynnosci okreslonych wewnetrznymi aktami prawnymi wydawanymi przez
Dyrektora.

Poszczegolne jednostki i komarki organizacyjne SPZOZ oraz osoby wykonujace badz $wiadczace ustugi w ramach
tych komorek, obowiazane sg do wspoldziatania dla zapewnienia sprawnego i efektywnego funkcjonowania SPz0z
pod wzgledem diagnostyczno-leczniczym, pielegnacyjnym, administracyjnym i gospodarczym.
Wspbldzialanie odbywa sie z poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepisow prawa oraz z
poszanowaniem praw pacjenta.

2
3
4
5
6
7
8
9
1
1
1
1

§30
Swiadczenia zdrowotne w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej udzielane sg pacjentom uprawnionym i
zadeklarowanym do lekarza, pielegniarki i/lub poloznej SPZOZ.
Do szczegdlowych zadan poradni podstawowej opieki zdrowotnej nalezy:
1) w poradni lekarza podstawowej opieki zdrowotnej - udzielanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie

kompetencji lekarza podstawowej opieki zdrowotnej, .:
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leczenie ambulatoryjne osob dorostych i dzieci, wraz z wizytami domowymi u pacjentow obtoznie
chorych,

kwalifikacja do szczepien obowiazkowych i zalecanych,

wspblpraca z innymi lekarzami podstawowej opieki zdrowotnej oraz lekarzami specjalistami w
zakresie konsultacji i leczenia pacjentow wymagajacych szczegolnego postepowania leczniczego,
kwalifikacja do zaopatrzenia w $rodki ortopedyczne i materialy pomocnicze,

kierowanie pacjentow na leczenie stacjonarne w oddziatach szpitalnych, sanatoriach i
specjalistycznych osrodkach leczniczych,

przeprowadzanie ambulatoryjnych badan diagnostycznych z ich analiza i interpretacjg medyczna,
orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia,

wspolpraca z instytucjami i zakladami ubezpieczeniowymi w zakresie orzekania i opiniowania o
stanie zdrowia 0sob ubezpieczonych.

w gabinecie pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej - realizacja kompleksowej opieki pielegniarskiej w
zakresie posiadanych kompetencji nad osobg, rodzing, spolecznoscig w Srodowisku zamieszkania, z
uwzglednieniem miejsca udzielenia swiadczenia, obejmujaca:

a)

b)

zdrowych i chorych niezaleznie od plci i wieku, z wylaczeniem noworodka i niemowlecia do
drugiego miesigca zycia;
osoby niepetnosprawne,

w tym, udzielanie $wiadczen w zakresie kompetenciji pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej, .

(i) wykonywanie zabiegow pielegniarskich w gabinecie zabiegowym i w domu pacjenta,

(i) realizowanie zlecen lekarskich, a takze wykonywanie Swiadczen medycznych bez zlecenia
lekarskiego, do ktorych pielegniarka jest uprawniona odrebnymi przepisami,

(iii) wykonywanie badan profilaktycznych pielegniarki zgodnie z odrebnymi przepisami,

(iv) nadzor nad srodowiskiem zdrowym, prowadzenie akcji profilaktycznych, promocji zdrowia i
edukacji zdrowotnej,

(v) wspoblpraca z lekarzami podstawowej opieki zdrowotnej, lekarzami specjalistami, osrodkami
opieki spolecznej, sadem rodzinnym i dla nieletnich, instytucjami i organizacjami spotecznymi
zajmujacymi sie opieka nad pacjentami,

w gabinecie potoznej podstawowe]j opieki zdrowotnej — w zakresie posiadanych kompetenciji realizacja
kompleksowej pielegnacyjnej opieki potozniczo-neonatologiczno-ginekologicznej obejmujaca:

a)
b)
c)
d)
e)

edukacje w zakresie planowania rodziny;

opieke w okresie ciazy, porodu i potogu;

opieke nad kobietg, noworodkiem i niemowleciem do drugiego miesigca zycia;
opieke w chorobach ginekologicznych;

opieke nad kobietg w kazdym okresie jej zycia.

w tym, udzielanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie kompetencji poloznej podstawowej opieki
zdrowotnej, tj..

(i) wykonywanie zabiegow poloznej do ktorych polozna jest uprawniona bez zlecenia lekarza na
podstawie odrebnych przepisow,

(i) wykonywanie zlecen lekarskich, w szczegdlnosci lekarza ginekologa,

(iii) wspotpraca z lekarzem ginekologiem potoznikiem w celu wlasciwego prowadzenia cigzy
pacjentek podopiecznych,

(iv) dziatania profilaktyczno - lecznicze, prowadzenie profilaktyki zdrowotnej, promocji zdrowia i
edukacji zdrowotnej.

§31

Do zakresu dziatania poradni specjalistycznych nalezy udzielanie $Swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie
ambulatoryjnego lecznictwa specjalistycznego w zakresach swiadczen realizowanych przez SPZOZ.

Swiadczenia zdrowotne w zakresie ambulatoryjnej opieki medycznej udzielane sg w poradniach i gabinetach
specjalistycznych oraz w oddziale dziennym przez lekarzy specjalistow danej poradni, zwanych dalej lekarzami
specjalistami oraz inne osoby wykonujace zawod medyczny.

W uzasadnionych przypadkach $wiadczenia zdrowotne w zakresie specjalistycznej opieki zdrowotnej moga byc
udzielane w warunkach domowych, w miejscu zamieszkania lub pobytu pacjenta.

{1
||
| |
|
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Swiadczenia zdrowotne udzielane sg po wezesniejszej rejestracil.

§32
W uzasadnionych medycznie przypadkach lekarz specjalista wydaje skierowanie na badania diagnostyczne,
skierowanie do innych poradni specjalistycznych lub skierowanie do leczenia stacjonarnego.
W uzasadnionych medycznie przypadkach lekarz specjalista moze obja¢ pacjenta statym leczeniem w poradni.
Lekarz specjalista informuje lekarza sprawujacego podstawowg opieke zdrowotng nad pacjentem o zakonczeniu
leczenia.
W przypadku skierowania pacjenta przez lekarza na dodatkowe badania diagnostyczne finansowane przez SPZOZ,
SPZ0Z wskazuje placowke, w ktorej badanie ma zosta¢ wykonane. W razie wyboru przez pacjenta innej placowki
niz wskazana przez SPZOZ pacjent pokrywa samodzielnie koszt przeprowadzonego badania.
W razie potrzeby lekarz wydaje niezbedne zaswiadczenia o stanie zdrowia i przystugujacych pacjentowi

uprawnieniach z tytulu stanu zdrowia lub stopnia niepelnosprawnosci, w tym takze za$wiadczenia o okresowej
niezdolnosci do pracy (ZUS ZLA).

Warunki wspéldziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza w zakresie
zapewnienia prawidlowosci diagnostyki, leczenia, pielggnacji i rehabilitacji pacjentow oraz ciggtosci
przebiegu procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych

§33
SPZOZ w procesie udzielania $wiadczen zdrowotnych moze wspoldziataC z innymi podmiotami wykonujacymi
dzialalnosé lecznicza w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej. Wspoldziatanie to
moze polegat m.in. na:

1) udzielaniu konsultacji specjalistycznych,

2) kierowaniu pacjentow na konsultacje specjalistyczne,

3) kierowaniu pacjentow na leczenie stacjonarne i calodobowe,

4)  kierowaniu pacjentow na leczenie ambulatoryjne, w tym diagnostyczne,

5) kierowaniu pacjentow na leczenie uzdrowiskowe.
W ramach wspolpracy uzyskuje sie $wiadczenia sluzace realizacji zasadniczego $wiadczenia wykonywanego przez
SPZOZ.
§ 34

SPZ0Z moze udzielic zamowienia na $wiadczenia zdrowotne w celu wykonywania swoich zadan:

1) samodzielnemu publicznemu zakladowi opieki zdrowotnej lub podmiotowi leczniczemu bedacemu
przedsiebiorca, w zakresie zadan okreslonych w statucie tego zakfadu,

2) osobie wykonujgcej zawod medyczny w ramach indywidualnej praktyki lub indywidualnej specjalistycznej
praktyki,

3) grupowej praktyce lekarskiej i grupowej praktyce pielegniarek lub potoznych,

4) osobie legitymujacej sie nabyciem fachowych kwalifikacji do udzielania $wiadczen zdrowotnych w
okreslonym zakresie lub w okreslonej dziedzinie medycyny.

§35

Warunki wspoldzialania z innymi $wiadczeniodawcami, a w szczegolnosci samodzielnymi publicznymi zakladami opieki
zdrowotnej okreslaja umowy o wspolpracy zawarte na podstawie przepisow powszechnie obowigzujacego prawa.

Organizacja procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania oplat

§ 36
Swiadczenia zdrowotne, za ktore sq pobierane oplaty, sg udzielane z poszanowaniem kolejnosci zgloszen i
prowadzonych list oczekujacych na udzielenie $wiadczenia zgodnie z ustawg o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanej ze srodkow publicznych.
SPZ0Z prowadzi odrebna rejestracje pacjentow, ktorym $wiadczenia zdrowotne sg udzielane odpfatnie.
Odpowiedzialna za rejestracje komorka organizacyjna jest zobowigzana w kazdym przypadku, w ktorym pacjent
moze uzyska¢ $wiadczenie zdrowotne ze $rodkow publicznych, informowat go o tym przed udzieleniem
Swiadczenia. u

[
.
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XI.  Wysoko$¢ opfat za udzielane $wiadczenia zdrowotne inne niz finansowane ze srodkow publicznych

§37
1. Dyrektor ustala Cennik optat za udzielane $wiadczenia zdrowotne inne niz finansowane ze $rodkow publicznych.
2. Przy ustalaniu wysokosci opfat, o ktérych mowa w ust. 1, Dyrektor uwzglednia rzeczywiste koszty udzielania
Swiadczenia zdrowotnego.
3. Cennik, o ktérym mowa w ust.1, ustalany jest w formie zarzadzenia Dyrektora.

§38

1. Dokumentacja medyczna udostepniana jest pacjentom lub ich przedstawicielom ustawowym albo osobom przez
nich upowaznionym.

2. Po $mierci pacjenta dokumentacja medyczna jest udostepniana osobie upowaznionej przez pacjenta za zycia lub
osobie, ktora w chwili zgonu pacjenta byla jego przedstawicielem ustawowym. Dokumentacja medyczna jest
udostepniana takze osobie bliskiej, chyba ze udostepnieniu sprzeciwi sie inna osoba bliska lub sprzeciwit sig temu
pacjent za zycia.

3. Innym podmiotom, niz wskazane w ust.1 i 2, dokumentacja medyczna jest udostepniana zgodnie z zasadami
wynikajacymi z ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

4. SPZ0OZ prowadzi rejestr udostepnianej dokumentacji medycznej.

5. Szczegotowe procedury udostepniania dokumentacji medycznej zostanie okreslony Zarzadzeniem Dyrektora.

§39
1. Opfaty za udostepnienie dokumentacji medycznej wynosza;
1) za jedng strone wyciagu lub odpisu dokumentacji medycznej - 0,002 przecietnego wynagrodzenia w
poprzednim kwartale, oglaszanego przez Prezesa Gloéwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” na podstawie art. 20 pkt 2 ustawy o emeryturach i
rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, poczawszy od pierwszego dnia miesigca nastepujacego
po miesigcu, w ktorym nastapito ogloszenie, ,
2) jedna strone kopii albo wydruku dokumentacji medycznej - 0,00007 przecigtnego wynagrodzenia, o ktorym
mowa w pkt 1;
3) udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym noéniku danych 0,0004 przecigtnego
wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt 1.
2. Stawki opfat o ktérych mowa w pkt. 1 — 3, okreslone sg w zataczniku nr 3 do niniejszego regulaminu. Zmiana
zatacznika nr 3 w zwiazku ze zmiang wysokosci przecietnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust.1 pkt 1, nie
stanowi zmiany niniejszego regulaminu.

Xll.  Prawa i obowigzki pacjenta

§40
Kazdy pacjent otrzyma $wiadczenia medyczne w SPZOZ, zgodnie ze swymi uprawnieniami wynikajacymi z odrebnych
przepisow. Kryterium okreslajace sposob, zakres i czas ich udzielania jest zgodny z aktualnym stanem wiedzy
medycznej i z potrzebami zdrowotnymi pacjenta.

§41
Pacjent ma prawo uzyskac rzetelne i sumienne $wiadczenia diagnostyczne, lecznicze i rehabilitacyjne udzielane przez
osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje zawodowe, zgodnie z nakazami etyki.

§42
Pacjent ma prawo do opieki medycznej we wiasciwym miejscu w warunkach gwarantujacych poszanowanie jego
godnosci osobistej, intymnosci, wiasnych przekonan religijnych i zasad moralnych.

§43
1. Pacjent ma prawo do uzyskania informacji o swoim stanie zdrowia.
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Informacja ta winna by¢ zrozumiale sformulowana, a w przypadku niepomy$inej prognozy winna by¢ przekazana z
taktem i rozwaga.

Na zyczenie pacjenta lekarz moze nie udzielac mu pelnej informacji.

Udzielenie informacji o stanie zdrowia pacjenta innym osobom, moze nastapic tylko za jego zgoda, za wyjatkiem
sytuacji, gdy uzyskanie zgody nie jest mozliwe.

W przypadku choroby osoby ubezwlasnowolnionej czesciowo lub calkowicie lekarz ma obowigzek pefnego
informowania przedstawiciela ustawowego osoby.

Pacjent ma prawo wymagac od pracownikoéw SPZOZ przestrzegania tajemnicy zawodowej.

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy ma prawo do wgladu do dokumentacji medycznej.

§44
W przypadkach tego wymagajacych pacjent sklada pisemne o$wiadczenie o zgodzie na udzielenie Swiadczen
zdrowotnych, zgodnie z art. 17 i art. 18 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Zgoda na udzielenie $wiadczenia zabiegowego musi byC zlozona przez pacjenta kazdorazowo, przed
rozpoczeciem procedury zabiegu, z wyjatkiem zabiegu iniekcji.

§45
ent ma prawo uzyska¢ wyczerpujacq odpowiedz na zgloszong skarge lub wniosek w terminie 30 dni lub jesli to

niemozliwe, informacje o toku postepowania wyjasniajacego.

XIII.

§46
W sprawie skarg i wnioskow Dyrektor przyjmuje osobiscie w wyznaczonych dniach i godzinach.
Pacjent ma takze mozliwosé skierowania wiasciwego pisma do Dzialu Skarg i Wnioskow Matopolskiego Oddzialu
Wojewodzkiego NFZ.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, stosuje sie powszechnie obowiazujace przepisy prawa, w
tym szczegolnosci ustawe o dziatalnosci leczniczej, ustawe o zawodzie lekarza i ustawe o zawodach pielegniarki i
poloznej.

Postanowienia koncowe

§47

Regulamin obowigzuje od dnia 20 grudnia 2024 .

DYREKTOR
Samodzielnego Publitznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej wiSkale

Marzena Grochowska)
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Zatacznik Nr 2 do Regulaminu organizacyjnego Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Skale

Klauzula informacyjna dla pacjentow

Zgodnie z art. 13 rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. informuje, iz

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Skale, ul.
Slomnicka 69, 32-043 Skala;

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych - Arkadiuszem Trela, dbajacym o ochrone powierzonych
nam przez Panstwo danych jest zapewniony pod adresem e-mail: iod@przychodnia-skala.pl lub poprzez poczte
tradycyjng na adres Administratora Danych Osobowych z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych®

3. Pozyskane przez nas Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w nastepujgcych celach:

s wykonania cigzacych na nas obowigzkach prawnych (art. 6 ust.1 lit a RODO) wynikajacych z
realizowanych przez nas celéw zdrowotnych tj. w zakresie rejestracii, ochrony stanu zdrowia, $wiadczenia
ustug medycznych, leczenia przez osoby trudnigce sie zawodowo leczeniem lub $wiadczeniem innych
ustug medycznych, diagnostyki medycznej, zarzadzania udzielaniem ustug medycznych, zapewnieniem
zabezpieczenia spolecznego oraz zarzadzania systemami i uslugami zabezpieczenia spotecznego,
prowadzenia rozliczen z Narodowym Funduszem Zdrowia, udzielaniem odpowiedzi na skargi i wnioski;

o prawnie uzasadnionych interesow naszej placowki (art. 6 ust.1 lit f RODO) polegajacych na prowadzeniu
monitoringu wizyjnego w celu zapewnienia bezpieczenstwa 0sob i mienia na terenie SPZOZ;

» prawnie uzasadnionych interesow placowki (art. 6 ust.1 lit f RODO) polegajacych na nagrywaniu rozmow
telefonicznych z naszymi Pacjentami, celem umozliwienia jednoznacznego ocenienia ich przebiegu w
sytuacjach spornych pomiedzy SPZ0Z a Pacjentem;

« zawarcia i wykonania przez nas umowy (art. 6 ust.1 lit b RODO) przez okres trwania umowy / i rozliczen po
jej zakonczeniu oraz ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen przez okres, po ktorym przedawniajq sie
roszczenia wynikajace z umowy.

« w celach indywidualnie okre$lonych na podstawie udzielonej zgody (art. 6 ust.1 lita RODO);

4. Podanie przez Panstwo danych, ktére przetwarzamy na podstawie przepisow prawa jest konieczne celem
zrealizowania przez nas ustugi. W przypadku danych pozyskanych na postawie umowy lub zgodny ich podanie
jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji celow z nich wynikajacych.

W przypadku monitoringu wizyjnego podanie danych w postaci wizerunku jest dobrowolne, ale niezbedne celem
wejscia w oznakowany obszar monitorowania naszej placowki, natomiast w przypadku nagrywania dzwigku jest
podstawg do rozstrzygania ewentualnych sposob jakie mogg pojawic sie podczas komunikacji (jesli nie
zgadzacie sie Panstwo na przetwarzanie Panstwa danych nie nalezy wchodzic w oznaczony obszar
monitoringu, a w przypadku nagrywania rozmow telefonicznych nalezy rozigczy¢ sie);

5. Odbiorcq Panstwa danych osobowych beda;
o Osoby i podmioty upowaznione na podstawie przepisow prawa;
e Osoby upowaznione na wniosek.

Panstwa dane nie bedg przekazywane innym podmiotom jak wyzej wymienione oraz do panstwa
trzeciego/organizacji miedzynarodowych.

6. Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres przewidziany przepisami prawa tj.:
o dokumentacja medyczna przez okres 20 lat (od konca roku kalendarzowego, w ktorym dokonano
ostatniego wpisu),
» dokumentacja medyczna pacjenta, ktory zmart na skutek uszkodzenia ciala lub zatrucia (30 lat - od
konca roku kalendarzowego, w ktorym nastapil zgon),
< skierowania na badania i zlecenia lekarza (5 lat — od konca roku kalendarzowego, w ktorym udzielono
Swiadczenia, ktore bylo przyczyng wystawienia skierowania lub zlecenia),
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